Syarat dan Ketentuan
Memungkinkan pengelolaan tampilan dan penerbitan konten dengan mudah.

Syarat dan Ketentuan ini menetapkan ketentuan dimana SPC Digital Signage memberi Anda akses ke
solusi SPC Digital Signage di https://signage.spcvisual.com/ atau aplikasi SPC Digital Signhage. Harap
baca ketentuan ini dengan cermat dan pastikan Anda telah memahaminya.

SPC dan pelanggan selanjutnya secara kolektif disebut sebagai "Para Pihak" dan secara individu sebagai
"Pihak".

Dengan menggunakan layanan kami, Anda menyatakan bahwa telah memahami dan menerima
persyaratan ini. Jika Anda menerima persyaratan ini atas nama pemberi kerja atau bertindak sebagai
karyawan, Anda menjamin bahwa Anda berwenang untuk menandatangani kontrak yang mengikat
secara hukum atas nama pemberi kerja Anda. Hak, batasan dan pembatasan yang sama berlaku untuk
perusahaan Anda. Anda setuju bahwa persyaratan ini dapat diberlakukan seolah-olah itu adalah
perjanjian negosiasi tertulis yang ditandatangani oleh perusahaan Anda. Jika Anda tidak menyetujui
persyaratan ini, harap segera hentikan penggunaan layanan ini.

Anda disarankan untuk mencetak dan menyimpan salinan ketentuan ini untuk referensi Anda di masa
mendatang.

1. Definisi

"Host Digital" berarti lokasi/ruang fisik yang disediakan oleh Pengiklan / Klien / pelanggan, untuk
menginstal / menyiapkan solusi, yang meliputi layar tampilan, pemutar media signage digital &
konektivitas internet.

"Iklan" berarti pesan/komunikasi promosi pengiklan yang ditampilkan pada Host Digital yang
teridentifikasi menggunakan solusi.

"Pengiklan" berarti pihak yang membayar biaya iklan sebagai imbalan atas tampilan iklan di Host
Digital yang diidentifikasi.

"Biaya Teknologi" berarti biaya berlangganan atau biaya penyiapan satu kali yang dibayarkan oleh
Pengiklan / Klien / Pelanggan / Mitra untuk menggunakan solusi Digital Signage. Ini dapat dimodifikasi
dari waktu ke waktu atas kebijakan SPC sendiri.

"Periode Penagihan" berarti periode penagihan atas biaya langganan, biasanya satu tahun.

"Kontrak" berarti perjanjian antara SPC dan pelanggan.

"Konten" berarti setiap dan semua data, file, dokumen, file multimedia, tautan pihak ketiga, gambar,
video, dan informasi atau materi lainnya apa pun (dalam format apa pun) yang dikirimkan oleh
pelanggan.

"Biaya" berarti biaya berlangganan bulanan per tampilan yang harus dibayarkan oleh pelanggan untuk
penggunaan layanan kami sebagaimana ditentukan pada https://sighage.spcvisual.com/ atau
disepakati antara SPC dan pelanggan.

"Perangkat Keras" berarti komputer, laptop, pemutar signage, atau perangkat lain yang digunakan
untuk mengakses dan menggunakan layanan.

"Kekayaan Intelektual" dalam kaitannya dengan:

e Semua penemuan kepemilikan (baik yang dapat dipatenkan atau tidak dapat dipatenkan dan
apakah direduksi menjadi praktik atau tidak), semua perbaikan dan semua paten, aplikasi
paten, dan pengungkapan paten, bersama dengan semua penerbitan ulang, berkelanjutan,
berkelanjutan-sebagian, revisi, perpanjangan dan pemeriksaan ulang;
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e Semua merek dagang kepemilikan (baik terdaftar atau tidak), merek layanan, logo, nama
dagang dan nama perusahaan, bersama dengan semua terjemahan, adaptasi, derivasi dan
kombinasinya, termasuk semua niat baik yang terkait dengannya dan semua aplikasi,
pendaftaran, dan pembaruan sehubungan dengannya;

e Semua karya berhak cipta milik (baik terdaftar atau tidak), kode sumber, kode objek, karya
turunan, diagram, diagram alir, desain, teks dan semua aplikasi, pendaftaran dan pembaruan
sehubungan dengannya;

e Semua ide kepemilikan, diagram, desain, model, prototipe, sketsa, gambar, cetak biru,
rumus/persamaan, proses, metode, pengetahuan, informasi yang timbul dari analisis data,
teknik, diagram alur, algoritma, dan semua hasil yang timbul dari penelitian teknis;

e Semua rahasia dagang kepemilikan, informasi bisnis teknis atau rahasia;

e Semua hak kepemilikan lainnya dari deskripsi apapun baik dilindungi atau tidak dan apakah
mampu dilindungi atau tidak; dan

e Semua salinan dan perwujudan nyata dari hal di atas terlepas dari bentuk dan jenis media.

"Hak Kekayaan Intelektual" berarti semua hak hukum dan ekonomi dalam dan atas Kekayaan
Intelektual, baik terdaftar atau tidak, dimanapun di dunia.

"Detail Login" berarti nama pengguna dan katasandi unik yang diperlukan bagi pelanggan untuk
mengakses SPC Digital Signage di https://signage.spcvisual.com/

"Persyaratan Minimum" berarti spesifikasi minimum yang diperlukan untuk Perangkat Keras pelanggan
agar pelanggan dapat menggunakan fitur dan fungsionalitas SPC Digital Signage, sebagaimana
ditentukan pada https://signage.spcvisual.com/ dari waktu ke waktu.

"Jaringan" berarti jaringan komunikasi elektronik yang kami gunakan untuk memberikan layanan
kepada pelanggan.

"Tujuan" berarti untuk menggunakan, menyalin, mengompres, memodifikasi, dan mentransmisikan
untuk menyediakan layanan kepada pelanggan dan melakukan kewajiban kami berdasarkan ketentuan
ini.

"Layar/Tampilan" berarti televisi, monitor, atau perangkat lain yang didukung oleh layanan kami yang
telah diklaim oleh pelanggan.

"Layanan" berarti perangkat lunak SPC Digital Signage yang disediakan oleh kami melalui
https://signage.spcvisual.com/

"Penggunaan" berarti memiliki akses ke layanan kami hanya untuk tujuan bisnis internal organisasi
pelanggan sendiri.

"Pengguna atau Orang" berarti setiap karyawan individu pelanggan, perseorangan, perseroan terbatas
atau tidak terbatas, korporasi, kemitraan (baik terbatas atau tidak terbatas), kepemilikan, serikat
pekerja, asosiasi, pemerintah atau lembaga atau subdivisi politik apapun atau entitas lain yang dapat
diperlakukan sebagai orang berdasarkan hukum vyang berlaku, yang telah diizinkan untuk
menggunakan layanan dan yang telah diberikan rincian login.

2. Tentang SPC Digital Signage dan Layanan Kami

e Layanandan https://signage.spcvisual.com/ ini dimiliki dan dikelola oleh PT Supertone, sebuah
perusahaan teknologi dari Indonesia; memiliki alamat terdaftar di JI. Gajah Mada No.218F-G,
Taman Sari, Jakarta Barat, Indonesia 11120

e SPC terlibat antara lain, dalam bisnis pengembangan perangkat lunak signage digital berbasis
cloud dengan nama merek 'SPC Digital Signage' untuk membangun jaringan media untuk iklan
dan komunikasi.

e layanan ini dimaksudkan untuk digunakan untuk tujuan komersial. Jika Anda ingin
menggunakan layanan kami untuk tujuan pribadi dan non-komersial, silakan hubungi kami di
081932361111
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3. Pendaftaran

Untuk mengakses dan menggunakan layanan kami, Anda akan diminta untuk mendaftar
menggunakan formulir pendaftaran online yang tersedia untuk Anda di Situs Web kami.
Dengan mengisi formulir pendaftaran online, Anda menyetujui kami melakukan prosedur
verifikasi dan keamanan sehubungan dengan informasi yang diberikan dalam formulir
pendaftaran online tersebut.

Setelah Anda melengkapi dan mengirimkan formulir pendaftaran, Anda akan dikirim pesan
yang mengonfirmasi pendaftaran Anda.

Anda dengan ini menjamin bahwa informasi yang Anda berikan adalah akurat dan benar.
Selanjutnya Anda menjamin bahwa Anda harus segera memberi tahu kami jika ada perubahan
pada informasi yang diberikan tersebut.

Anda harus menyimpan, dan meminta agar semua pengguna menyimpan, setiap detail login
tetap rahasia dan aman. Tanpa mengurangi hak dan upaya hukum kami yang lain, kami berhak
untuk segera menonaktifkan detail login Anda dan menangguhkan akses Anda ke layanan kami
jika kami memiliki alasan untuk meyakini bahwa pengguna mana pun telah melanggar salah
satu ketentuan yang ditetapkan di sini.

Harap jangan mendaftar dengan informasi palsu, dan jika ada detail kontak Anda yang
berubah, terus perbarui informasi Anda. Jika kami mencurigai seseorang telah membobol
akun Anda, kami dapat menangguhkannya dan menghubungi Anda.

4. Pernyataan, Jaminan, dan Tanggung Jawab SPC

SPC akan menyediakan Teknologi Digital Signage di mana lklan/konten visual akan ditampilkan
melalui solusi di Situs Host Digital yang diidentifikasi oleh pelanggan.

SPC akan menyediakan pemutar media signage yang telah dikonfigurasi sebelumnya (yang
harus dibeli oleh pelanggan sesuai harga yang disebutkan di situs atau harga yang disepakati
bersama) untuk penerapan yang sesuai. Pelanggan harus memastikan konektivitas internet
sesuai spesifikasi yang disediakan atau direkomendasikan oleh SPC.

SPC akan menyediakan layanan dukungan dan pengujian jarak jauh untuk pemasangan,
konfigurasi, dan integrasi SPC Digital Signage dengan tampilan/peralatan di Situs Host Digital,
untuk memastikan bahwa Solusi beroperasi dengan baik. Layanan ini mungkin tidak berlaku
atau bervariasi sesuai dengan paket berlangganan yang dipilih oleh pelanggan.

SPC akan memberikan dukungan operasi dan pemeliharaan jarak jauh untuk menyelesaikan
masalah teknis apa pun yang terkait dengan SPC Digital Signage. Layanan ini mungkin tidak
berlaku atau bervariasi sesuai dengan paket berlangganan yang dipilih oleh pelanggan.

SPC menyatakan dan menjamin bahwa, sepengetahuan terbaiknya, SPC Digital Signage tidak
melanggar Hak Kekayaan Intelektual pihak ketiga mana pun.

5. Pembentukan & Pemutusan Kontrak Anda

Anda harus berusia minimal 18 tahun untuk menggunakan sistem kami saat kami
mengumpulkan informasi yang dapat diidentifikasi secara pribadi.

Kontrak Anda dengan kami akan dimulai pada tanggal kami mengirim email konfirmasi Anda.
Kontrak Anda akan berlanjut dan kecuali diakhiri akan secara otomatis diperpanjang untuk
periode berulang lebih lanjut selama satu (1) Tahun (masing-masing disebut "Periode
Penagihan") kecuali diakhiri oleh Anda atau kami sesuai dengan Ketentuan ini.

Anda dapat mengakhiri Kontrak Anda dengan kami kapan saja dengan memberikan
pemberitahuan secara tertulis atau melalui email yang dikirim ke alamat pos atau email seperti
yang tersedia situs web kami.



Kami dapat memberi Anda pemberitahuan untuk mengakhiri kontrak Anda dan penggunaan
layanan kami oleh Anda kapan saja.
Kami dapat menangguhkan atau menghentikan akses dan penggunaan layanan kami oleh
Anda segera setelah pemberitahuan kepada Anda jika:
e layanan pihak ketiga dan penyedia jaringan berhenti menyediakan layanan atau
jaringan pihak ketiga untuk kami.
¢ Anda gagal mematuhi satu atau beberapa Ketentuan ini.
e Kami percaya bahwa telah terjadi penggunaan penipuan, penyalahgunaan, atau
penyalahgunaan fitur dan fungsionalitas layanan (seluruhnya atau sebagian) atau
e Kami percaya bahwa Anda telah memberi kamiinformasi yang salah, tidak akurat, atau
menyesatkan.
Setelah pengakhiran kontrak Anda, akses Anda dan pengguna mana pun ke
https://signage.spcvisual.com/ dan layanan kami akan dihentikan dan konten apa pun tidak
akan lagi dapat diakses melalui layanan kami. Kami dapat menyimpan salinan konten Anda
dan/atau data lain (termasuk data pengguna) yang tersedia melalui layanan kami untuk tujuan

audit dan/atau pajak, atau sebagaimana diwajibkan oleh kami untuk mematuhi hukum yang
berlaku.

6. Akses Ke Layanan Dan Dukungan

Sebagai pertimbangan untuk pembayaran biaya layanan, kami dengan ini memberikan kepada
Anda lisensi non-eksklusif, tidak dapat dialihkan (tanpa hak untuk mensublisensikan) untuk
mengakses dan menggunakan, dan mengizinkan pengguna untuk mengakses dan
menggunakan layanan selama masa kontrak Anda. Anda menyatakan bahwa Anda akan
bertanggung jawab atas semua penggunaan layanan kami oleh pengguna dan harus
memastikan bahwa syarat dan ketentuan ini menjadi perhatian semua pengguna. Anda
bertanggung jawab atas pelanggaran syarat dan ketentuan ini oleh pengguna seolah-olah itu
adalah pelanggaran oleh Anda.

Kami akan melakukan upaya yang wajar untuk membuat layanan tersedia bagi Anda dan
pengguna setiap saat, tetapi kami tidak dapat menjamin layanan yang tidak terganggu atau
bebas dari kesalahan.

Kemampuan kami untuk menyediakan layanan kami dapat terganggu oleh kondisi atau
keadaan yang berada di luar kendali kami, termasuk, tanpa batasan penyedia layanan pihak
ketiga, kondisi geografis atau atmosfer, penghalang fisik lokal, fitur perangkat lunak dan
perangkat keras atau fungsionalitas komputer pribadi Anda, sistem operasi, dan jumlah
pengguna lain yang masuk ke layanan, server, dan/atau Jaringan kami pada saat yang
bersamaan. Kami akan mengambil tindakan yang wajar untuk meminimalkan gangguan yang
disebabkan oleh keadaan tersebut tetapi Anda mengakui, menyetujui, dan menerima bahwa
beberapa gangguan tersebut mungkin tidak dapat dihindari.

Jaringan tidak dikendalikan oleh kami dan dari waktu ke waktu dapat ditingkatkan,
dimodifikasi, tunduk pada pekerjaan pemeliharaan atau diubah oleh pemilik Jaringan.
Keadaan seperti itu dapat mengakibatkan Layanan tidak tersedia untuk sementara. Kami akan
mengambil tindakan yang wajar untuk meminimalkan gangguan yang disebabkan oleh
keadaan tersebut, tetapi beberapa gangguan tersebut mungkin tidak dapat dihindari.

Kami menggunakan langkah-langkah keamanan standar industri untuk melindungi dari
kehilangan, penyalahgunaan, dan perubahan informasi, data, dan/atau konten yang ditangani
oleh layanan kami. Namun, Anda mengakui dan menyetujui bahwa kami tidak dapat menjamin
keamanan lengkap informasi, data, dan/atau konten tersebut atau bahwa langkah-langkah
keamanan kami akan mencegah peretasan, worm, bug, trojan, atau perangkat serupa lainnya
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yang dapat memungkinkan akses ke atau melihat informasi tersebut, data, dan/atau konten
tersebut secara tidak sah.
Kami berhak untuk membuat perubahan pada layanan kami atau bagiannya, dari waktu ke
waktu atas kebijakan kami sendiri, dan kami dapat dari waktu ke waktu memperbarui,
menambah, menghapus, memodifikasi, dan/atau mengubah fitur atau fungsi apa pun dari
layanan kami.
Kami menawarkan dukungan semua hari kerja antara Senin-Jumat pukul 08.00 — 17.00 WIB
selama durasi kontrak Anda sehubungan dengan penggunaan layanan kami, yang terdiri dari:
e Saran tentang akses dan penggunaan layanan kami, dan
e Diagnosis gangguan pada layanan kami, dalam setiap kasus dengan mengirim pesan
aduan kepada kami di 081932361111
Diagnosis kesalahan tunduk pada Anda atau pengguna mana pun yang memberikan deskripsi
yang jelas dan akurat tentang kesalahan apa pun yang memerlukan dukungan, termasuk
keadaan dimana kesalahan itu muncul, area layanan kami yang terkait dengan kesalahan
tersebut, dan informasi lain apapun yang secara wajar diperlukan oleh kami untuk
memperbaiki kesalahan tersebut.
Tunduk pada penerimaan deskripsi sesuai dengan klausul 6.8, kami akan menggunakan upaya
kami untuk menyelesaikan kesalahan dalam waktu yang wajar setelah menerima permintaan
Anda atau pengguna sesuai dengan klausul 6.7.
Dukungan yang dirinci dalam klausul 6 ini tidak akan mencakup diagnosis dan perbaikan
kesalahan apa pun yang diakibatkan oleh:
e Penggunaan layanan kami selain sesuai dengan syarat dan ketentuan ini atau
penggunaan layanan kami untuk tujuan yang tidak dirancang
e Kesalahan dalam perangkat lunak, perangkat keras, koneksi jaringan, atau aplikasi
Anda atau pihak ketiga atau peningkatan apa pun sehubungan dengan hal tersebut
atau
e Kesalahan pada peralatan atau perangkat lunak lain yang beroperasi bersama dengan
atau terintegrasi dengan layanan kami.

7. Kewajiban Anda

Anda setuju bahwa Anda bertanggung jawab penuh dan berkewajiban atas semua aktivitas
Anda pada https://signage.spcvisual.com/ dan penggunaan layanan kami, termasuk pengguna
Anda. Anda akan bertanggung jawab atas setiap pelanggaran syarat dan ketentuan ini oleh
pengguna seolah-olah Anda telah melanggar syarat dan ketentuan.

Anda harus segera memberi tahu kami jika terjadi pelanggaran keamanan atau penggunaan
detail login Anda yang tidak sah

Anda bertanggung jawab untuk memastikan bahwa konten apa pun tidak dianggap
menyinggung, ilegal, tidak pantas, atau dengan cara apa pun:

e Mempromosikan rasisme, kefanatikan, kebencian, atau bahaya fisik dalam bentuk apa
pun terhadap kelompok atau individu mana pun

e Melecehkan atau menganjurkan pelecehan terhadap orang lain

e Menampilkan materi pornografi atau seksual eksplisit

e Mempromosikan perilaku apa pun yang kasar, mengancam, cabul, atau memfitnah

e Mempromosikan aktivitas ilegal apa pun

e Memberikan informasi instruksional tentang aktivitas ilegal, termasuk melanggar
privasi orang lain atau menyediakan atau membuat virus komputer

e Mempromosikan atau berisi informasi yang Anda ketahui atau yakini tidak akurat,
palsu, atau menyesatkan
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e Terlibat dalam promosi kontes, undian, dan skema piramida, tanpa persetujuan
tertulis sebelumnya dari kami
e Mengandung virus atau benda atau perangkat lain yang dapat mencegah,
mengganggu, atau berdampak buruk pada pengoperasian
https://sighage.spcvisual.com/ atau
e Melanggar hak kekayaan intelektual atau hak kepemilikan lainnya dari pihak ketiga
mana pun.
Anda dengan ini memberikan, dan mendapatkan bahwa setiap pengguna memberikan kepada
kami lisensi non-eksklusif bebas royalti di seluruh dunia untuk menggunakan konten dan
semua materi lain yang dikirimkan oleh Anda atau pengguna mana pun untuk tujuan tersebut.
Anda mengakui bahwa layanan kami tidak memverifikasi hak dan batasan yang berlaku untuk
konten apa pun. Jika Anda tidak memiliki konten, Anda bertanggung jawab penuh untuk
memeriksa hak lisensi dan batasan yang relevan yang berlaku untuk konten apa pun. Kami
tidak akan bertanggung jawab kepada Anda atas kerugian, kerusakan, biaya, atau pengeluaran
yang dikeluarkan oleh Anda yang timbul dari atau sehubungan dengan penggunaan konten
apa pun oleh Anda melalui layanan kami.
Anda menjamin dan menyatakan bahwa Anda memiliki, dilisensikan, atau memiliki hak untuk
menggunakan setiap dan semua hak kekayaan intelektual dalam konten apa pun yang Anda
kirimkan ke layanan kami. Anda dengan ini mengganti rugi dan membebaskan kami dari semua
kerusakan, kerugian, biaya dan pengeluaran (termasuk biaya hukum yang wajar) yang timbul
atau diderita oleh kami yang timbul dari atau sehubungan dengan klaim apa pun yang dibuat
terhadap kami oleh pihak ketiga yang timbul dari atau sehubungan dengan penggunaan atau
kepemilikan kami atas konten apa pun sesuai dengan syarat dan ketentuan ini.
Anda selanjutnya setuju bahwa setiap saat, bahwa setiap pengguna harus:
e Tidak menggunakan detail login dengan maksud meniru identitas orang lain
e Tidak mengizinkan orang lain selain pengguna untuk menggunakan detail login Anda
e Tidak melakukan apapun yang mungkin mengganggu, merusak atau menyebabkan
bahaya atau kesusahan bagi siapa pun vyang menggunakan layanan
https://signage.spcvisual.com/ kami atau sehubungan dengan jaringan
e Tidak menggunakan https://signage.spcvisual.com/ dan/atau layanan kami, konten di
dalamnya dan/atau melakukan apa pun yang akan melanggar hak kekayaan intelektual
atau hak lain dari pihak ketiga mana pun
o Tidak menggunakan informasi apa pun yang diperoleh menggunakan layanan
dan/atau https://signage.spcvisual.com/ kami selain sesuai dengan syarat dan
ketentuan ini.
e Mematuhi semua instruksi dan kebijakan kami dari waktu ke waktu sehubungan
dengan https://signage.spcvisual.com/ dan penggunaan layanan kami oleh Anda
e Bekerja sama dengan keamanan yang wajar atau pemeriksaan atau permintaan
informasi lainnya yang dibuat oleh kami dari waktu ke waktu dan
e Menggunakan informasi yang tersedia untuk Anda menggunakan layanan kami dan di
https://signage.spcvisual.com/ dengan risiko Anda sendiri.
Jika Anda atau pengguna melanggar salah satu ketentuan dalam klausul 6 ini, atau kami atas
kebijaksanaan tunggal dan mutlak kami, secara wajar mencurigai bahwa Anda atau pengguna
mana pun telah melanggar salah satu ketentuan yang ditetapkan dalam klausul 6 ini, kami
berhak untuk mengambil tindakan apa pun yang kami anggap perlu, termasuk namun tidak
terbatas pada, pengakhiran kontrak Anda segera dan tanpa pemberitahuan.
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8. Biaya dan Pembayaran Biaya

Semua biaya ditagih pertahun sesuai jumlah tampilan dan paket paket yang disepakati dalam
https://signage.spcvisual.com/. Jumlah tampilan untuk invoice akan ditagih terlepas dari
apakah tampilan tersebut telah offline (dimatikan) atau online selama ditautkan ke akun.
Semua biaya ditagih pada awal berlangganan.

Semua biaya tidak dapat dikembalikan, kecuali jika kami setujui secara tertulis.

Faktur hanya dikirim melalui email. Kami mengirimkan faktur Anda ke email yang terdaftar,
tetapi Anda selalu memiliki opsi untuk mengubah email ini dengan mengirim permohonan
kepada kami di 081932361111

Semua biaya yang harus dibayarkan di bawah ini tidak termasuk GST atau pajak penjualan
lainnya, yang akan ditambahkan dengan tarif yang berlaku.

9. Akun Demo

Kami menawarkan akun demo terbatas pada satu (1) tampilan dan di mana Anda dapat
mencoba layanan kami secara gratis. Anda setuju bahwa, dengan akun gratis, layanan kami
mungkin memiliki batasan tertentu dan fungsionalitas terbatas.

Dengan akun demo, Anda setuju bahwa kami akan memiliki hak untuk mengirimkan
komunikasi, pemberitahuan, dan berita tentang layanan kami kepada Anda ke alamat email
Anda dan untuk menggunakan alamat email alternatif yang mungkin telah Anda berikan.
Kami berhak untuk memodifikasi, membatalkan dan/atau membatasi akun gratis Anda pada
waktu tertentu dan tidak berkewajiban untuk mengutip alasan apa pun.

Kami berhak untuk menghapus data apa pun, menghapus fungsionalitas tertentu, menghapus
hak akses pada titik waktu tertentu dan tidak berkewajiban untuk mengutip alasan apa pun.
Satu orang atau organisasi dibatasi untuk satu akun gratis dengan tampilan tunggal.

10. Pengecualian Jaminan dan Batasan Tanggung Jawab

Anda dengan ini setuju bahwa:

e Semua pengguna berusia minimal 18 tahun,

e Anda memiliki hak dan kapasitas untuk masuk ke dalam dan terikat oleh syarat dan

ketentuan ini dan,

e Anda harus mematuhi semua hukum yang berlaku terkait penggunaan layanan kami.
Layanan kami disediakan untuk membantu melihat konten di layar dan tidak boleh digunakan
sebagai fasilitas cadangan. Anda harus memastikan bahwa Anda dan pengguna memiliki
fasilitas cadangan yang memadai untuk konten apa pun dan kami tidak akan bertanggung
jawab atas kerugian atau kerusakan yang ditimbulkan oleh Anda atau pengguna mana pun
yang timbul dari atau sehubungan dengan kegagalan Anda untuk menerapkan fasilitas
cadangan yang memadai sehubungan dengan konten apa pun.

Anda mengakui bahwa kami dapat menggunakan teknik kompresi untuk mengirimkan konten
di layar, yang dapat mengakibatkan penurunan kualitas gambar saat dilihat di layar.

Tautan ke situs web pihak ketiga dapat muncul di https://signage.spcvisual.com/ dari waktu ke
waktu. Situs web pihak ketiga tersebut bukan tanggung jawab kami dan kami tidak
bertanggung jawab atas ketersediaan, kesesuaian, keandalan, atau konten situs web pihak
ketiga dan perangkat lunak pihak ketiga tersebut.

Kami tidak bertanggung jawab atas keterlambatan atau kegagalan untuk menyediakan layanan
kami dan/atau menyediakan https://signage.spcvisual.com/ karena alasan yang disebabkan
oleh pihak ketiga termasuk namun tidak terbatas pada penyedia layanan internet, pusat data,
perusahaan hosting server dan penyedia telekomunikasi.
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Semua pernyataan jaminan, ketentuan, dan ketentuan selain yang secara tegas ditetapkan
disini baik tersurat maupun tersirat oleh undang-undang, hukum umum, penggunaan
perdagangan atau lainnya, dan baik tertulis maupun lisan dengan ini secara tegas dikecualikan
sejauh yang diizinkan oleh hukum. Akibatnya, semua informasi, saran, dan rekomendasi yang
tersedia untuk Anda diberikan kepada Anda atas dasar "apa adanya".
Tidak ada dalam syarat dan ketentuan ini yang dianggap mengecualikan, membatasi, atau
membatasi tanggung jawab untuk kategori berikut:

o Kematian atau cedera pribadi akibat kelalaian

e Kewajiban apa pun atas kesalahan representasi penipuan

e Setiap tindakan tanggung jawab yang disebabkan oleh wanprestasi yang disengaja

atau

e Setiap ganti rugi yang diberikan di bawah ini.
Tunduk pada klausul 10.7, baik Anda maupun kami tidak bertanggung jawab atas:

e Hilangnya keuntungan, penjualan, bisnis, atau pendapatan
Kehilangan atau kerusakan data, informasi, atau perangkat lunak
Hilangnya peluang bisnis atau
Kerugian khusus, tidak langsung, atau konsekuensial

11. Hak Kekayaan Intelektual

Kami memiliki semua hak atas hak kekayaan intelektual yang berkaitan dengan layanan kami.
Semua hak, kepemilikan dan kepentingan dalam dan atas layanan
https://signage.spcvisual.com/ kami akan tetap berada secara eksklusif bersama kami.
Pengguna mengakui dan menyetujui bahwa semua Hak Kekayaan Intelektual dalam dan atas
Teknologi SPC atau perangkat lunak atau teknologi lain yang digunakan atau dikembangkan
selama jangka waktu, termasuk merek dagang dan merek 'SPC', hanya milik SPC dan
merupakan produk kepemilikan SPC dan bahwa pengguna tidak akan mengklaim atau
menegaskan kepentingan atau hak kepemilikan apapun dalam Teknologi SPC, baik selama
atau setelah Masa Berlaku; dan (ii) tidak akan menyalin, mendekompilasi, merekayasa balik,
memodifikasi, menerjemahkan, melokalkan, atau membuat ulang bagian mana pun dari
Teknologi SPC atau memeriksa fungsionalitas bagian mana pun dari Teknologi SPC atau
memperoleh kode sumber dari algoritma perangkat lunak apa pun dalam Teknologi SPC.
Anda secara tegas dilarang dari:

e  Mereproduksi, menyalin, mengedit, mengirimkan, mengunggah, atau memasukkan ke
dalam materi lain, layanan atau https://signage.spcvisual.com/ kami, dan

e Menghapus, memodifikasi, mengubah atau menggunakan merek/logo/desain
terdaftar atau tidak terdaftar yang dimiliki oleh kami dan melakukan apa pun yang
dapat dilihat mengambil keuntungan yang tidak adil dari reputasi dan niat baik kami
atau dapat dianggap sebagai pelanggaran hak apa pun dalam hak kekayaan intelektual
yang dimiliki oleh kami.

12. Perlindungan Data

Anda harus memastikan bahwa penggunaan layanan kami oleh Anda dan pengguna mana pun
mematuhi semua undang-undang, peraturan, dan kebijakan yang berlaku terkait dengan
perlindungan data.

Kami dapat mengumpulkan dan memproses informasi berikut:


https://signage.spcvisual.com/
https://signage.spcvisual.com/

Informasi yang Anda berikan kepada kami dari waktu ke waktu, termasuk informasi
yang diberikan pada saat mendaftar untuk menggunakan SPC Digital Signage, konten,
atau permintaan apa pun untuk informasi atau layanan lebih lanjut. Kami juga dapat
meminta informasi dari Anda saat Anda melaporkan masalah dengan SPC Digital
Signage

Jika Anda atau pengguna menghubungi kami, kami dapat menyimpan catatan
korespondensi tersebut

Detail kunjungan pengguna ke https://signage.spcvisual.com/ dan penggunaan
layanan kami, termasuk pencarian yang diminta, waktu respons halaman, lama
kunjungan.

Rincian penggunaan pengguna atas layanan kami termasuk, namun tidak terbatas
pada, informasi login, jenis dan versi browser, data lalu lintas dan data komunikasi
lainnya, dan sumber daya yang diakses pengguna, sehingga kami dapat menyusun
statistik yang berkaitan dengan penggunaan layanan kami.

e Kami mengambil langkah-langkah yang tepat untuk memastikan bahwa setiap data pribadi
tetap aman dan selama Anda menggunakan layanan kami. Sayangnya, transmisi informasi
melalui internet tidak sepenuhnya aman. Meskipun kami akan melakukan yang terbaik untuk
melindungi data pribadi, kami tidak dapat menjamin keamanan data pengguna saat dikirimkan
ke https://signage.spcvisual.com/, transmisi apa pun adalah risiko Anda sendiri. Setelah kami

menerima informasi Anda, kami akan menggunakan prosedur dan fitur keamanan yang wajar
untuk mencoba mencegah akses yang tidak sah.

e Kami menggunakan informasi yang disimpan tentang pengguna dengan cara berikut:

Untuk memastikan bahwa layanan kami disajikan dengan cara yang paling efektif bagi
Anda

Untuk melaksanakan kewajiban kami yang timbul dari kontrak apa pun yang dibuat
antara Anda dan kami

Untuk memberi tahu Anda tentang perubahan pada layanan kami

Sebagai bagian dari upaya kami untuk menjaga layanan kami tetap aman dan
terlindungi

Untuk memberikan saran dan rekomendasi kepada Anda dan pengguna tentang
layanan yang mungkin menarik bagi Anda atau mereka dan

Untuk melakukan perbaikan pada layanan kami.

e Kami dapat mengungkapkan data pribadi Pengguna kepada:

Mitra bisnis, pemasok, dan sub-kontraktor untuk pelaksanaan kontrak apa pun yang
kami buat dengan mereka atau Anda

Penyedia yang membantu kami dalam peningkatan dan pengoptimalan layanan kami
Dalam hal kami menjual atau membeli bisnis atau aset apa pun, dalam hal ini kami
dapat mengungkapkan data pribadi pengguna kepada calon penjual atau pembeli
bisnis atau aset tersebut

Jika kami atau secara substansial semua aset kami diakuisisi oleh pihak ketiga, dalam
hal ini data pribadi yang kami miliki akan menjadi salah satu aset yang ditransfer

Jika kami berkewajiban untuk mengungkapkan atau membagikan data pribadi
pengguna untuk mematuhi kewajiban hukum apa pun, atau untuk menegakkan atau
menerapkan syarat dan ketentuan kami serta perjanjian lainnya atau

Untuk melindungi hak, properti, atau keamanan SPC, layanan kami, dan pihak ketiga
mana pun yang berinteraksi dengan kami untuk menyediakan SPC Digital Signage.
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13. Virus, Peretasan, dan Pelanggaran Lainnya

Anda tidak akan, dan meminta bahwa pengguna tidak akan, menyalahgunakan layanan kami
dengan sengaja memperkenalkan virus, trojan, worm, bom logika, atau materi lain yang
berbahaya atau berbahaya secara teknologi. Anda tidak boleh mencoba untuk mendapatkan
akses tidak sah ke layanan kami, server tempat layanan kami disimpan atau server, komputer,
atau database apa pun vyang terhubung ke layanan kami dan/atau
https://signage.spcvisual.com/. Anda tidak boleh menyerang layanan kami melalui serangan
penolakan layanan atau serangan penolakan layanan terdistribusi.

Dengan melanggar ketentuan ini, Anda akan melakukan tindak pidana. Kami akan melaporkan
pelanggaran tersebut kepada otoritas penegak hukum yang relevan dan akan bekerja sama
dengan otoritas tersebut dengan mengungkapkan identitas Anda kepada mereka. Jika terjadi
pelanggaran tersebut, hak Anda, bersama dengan hak pengguna, untuk menggunakan layanan
kami akan segera dihentikan.

Kami tidak akan bertanggung jawab atas kehilangan atau kerusakan yang disebabkan oleh
serangan penolakan layanan terdistribusi, virus, atau materi berbahaya secara teknologi
lainnya yang dapat menginfeksi peralatan komputer, program komputer, data, atau materi
kepemilikan lainnya karena penggunaan layanan SPC Digital Signage kami oleh Anda, atau
pengguna mana pun, atau kepada Anda, atau pengguna mana pun yang mengunduh materi
apa pun yang diposting di dalamnya, atau di situs web apa pun yang ditautkan dengannya.

14. Publisitas dan Pemasaran

Tunduk pada persetujuan Anda sebelumnya, kami dapat merujuk pada Anda sebagai
pelanggan kami dan mengacu pada jenis layanan yang telah kami berikan kepada Anda. Ini
juga termasuk penggunaan logo Anda di https://signage.spcvisual.com/ dan dalam materi
pemasaran lain yang diterbitkan oleh kami.

Tunduk pada persetujuan Anda sebelumnya, kami dapat menerbitkan dan mengedarkan studi
kasus yang menjelaskan layanan yang kami berikan kepada Anda, termasuk angka agregat
yang berkaitan dengan penggunaan layanan kami oleh Anda dan manfaat yang diberikannya
bagi bisnis Anda (untuk digunakan oleh kami sebagai alat pemasaran).

Jika Anda, sebagai pelanggan, tidak ingin kami menggunakan nama dan/atau logo Anda dalam
materi pemasaran kami, Anda harus memberi tahu kami.

15. Kerahasiaan

Kecuali ditentukan lain yang bertentangan dalam syarat dan ketentuan ini, masing-masing
pihak ("Pihak Penerima") harus menjaga kerahasiaan semua informasi dan dokumentasi yang
diungkapkan oleh pihak lain ("Pihak Pengungkap") kepada Pihak Penerima atau yang diketahui
oleh Pihak Penerima yang dalam setiap kasus terkait dengan operasi, produk, proses,
transaksi, rahasia dagang atau bisnis Pihak Pengungkap atau yang diidentifikasi oleh Pihak
Pengungkap sebagai rahasia ("Rahasia Informasi") dan tidak akan menggunakan Informasi
Rahasia apa pun untuk tujuan apa pun selain pelaksanaan kewajibannya berdasarkan syarat
dan ketentuan ini dan/atau meningkatkan kinerja layanan kami. Selain kepada karyawan dan
sub-kontraktornya sejauh diperlukan secara wajar untuk tujuan melaksanakan kewajibannya
berdasarkan syarat dan ketentuan ini, Pihak Penerima tidak boleh mengungkapkan Informasi
Rahasia kepada pihak ketiga mana pun tanpa persetujuan tertulis sebelumnya dari Pihak
Pengungkap.
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Kewajiban yang terkandung dalam Klausul 15.1 tidak berlaku untuk Informasi Rahasia apa pun
yang:

e Pada tanggal kontrak Anda berlaku, atau kapan saja setelah tanggal tersebut, dalam
domain publik selain karena pelanggaran syarat dan ketentuan ini oleh Pihak
Penerima,

e Diberikan kepada Pihak Penerima tanpa batasan oleh pihak ketiga yang memiliki hak
bonafide untuk melakukannya atau

o Diwajibkan untuk diungkapkan oleh Pihak Penerima oleh undang-undang atau
persyaratan peraturan bursa saham mana pun, asalkan Pihak Penerima harus
memberikan pemberitahuan kepada Pihak Pengungkap sebanyak yang dapat
dilakukan secara wajar tentang persyaratan untuk pengungkapan tersebut.

16. Umum

Jika kami gagal setiap saat untuk menuntut pelaksanaan kewajiban kami yang ketat
berdasarkan syarat dan ketentuan ini, atau jika kami gagal untuk menggunakan salah satu hak
atau upaya hukum yang menjadi hak mereka berdasarkan syarat dan ketentuan ini, ini bukan
merupakan pengabaian hak atau upaya hukum tersebut dan tidak akan membebaskan Anda
dari kepatuhan terhadap kewajiban tersebut.

Anda harus mematuhi semua undang-undang dan peraturan asing dan lokal yang berlaku
untuk penggunaan layanan kami oleh Anda di negara mana pun Anda berada secara fisik,
termasuk namun tidak terbatas pada, undang-undang dan peraturan kontrol ekspor.

Tidak ada pihak yang akan bertanggung jawab atas keterlambatan yang diakibatkan oleh
keadaan di luar kendali wajar pihak tersebut, asalkan pihak yang tidak berkinerja
menggunakan upaya yang wajar untuk menghindari atau menghilangkan penyebab
ketidakberhasilan tersebut dan melanjutkan kinerja di bawah ini dengan pengiriman yang
wajar setiap kali penyebab tersebut dihilangkan.

Pengabaian oleh kami atas wanprestasi apa pun tidak akan merupakan pengabaian atas
wanprestasi berikutnya.

Tidak ada pengabaian oleh kami atas salah satu syarat dan ketentuan yang akan berlaku kecuali
secara tegas dinyatakan sebagai pengabaian dan dikomunikasikan kepada Anda secara tertulis.

Semua pemberitahuan dan komunikasi harus dikirim ke detail kontak yang ditetapkan dalam
klausul 17 di bawah ini (dalam kasus SPC) atau detail kontak yang Anda berikan dalam formulir
pendaftaran. Pemberitahuan atau komunikasi dianggap telah diberikan:

o Jika dikirimkan secara pribadi, ketika ditinggalkan di alamat pihak terkait
e Jika dikirim melalui pos, dua hari kerja setelah mempostingnya,
e Jika dikirim melalui email setelah pengiriman selesai.

Jika salah satu dari syarat dan ketentuan ini ditentukan oleh otoritas yang berwenang tidak
sah, melanggar hukum atau tidak dapat dilaksanakan sampai batas apa pun, syarat, ketentuan,
atau ketentuan tersebut sejauh itu, akan dipisahkan dari syarat, ketentuan, dan ketentuan
lainnya yang akan terus berlaku sejauh yang diizinkan oleh hukum.



e Kontrak Anda mewakili seluruh perjanjian antara Anda dan kami sehubungan dengan
penggunaan layanan SPC Digital Signage kami oleh Anda dan akan menggantikan perjanjian,
pemahaman, atau pengaturan sebelumnya di antara kami, baik lisan maupun tertulis.

e Anda mengakui bahwa dalam menandatangani syarat dan ketentuan ini, Anda tidak
mengandalkan pernyataan, janji atau janji apa pun yang diberikan oleh atau tersirat dari apa
pun yang dikatakan atau tertulis baik di https://signage.spcvisual.com/, Internet atau dalam
negosiasi antara kami (baik yang dibuat secara tidak bersalah atau lalai) kecuali sebagaimana
diatur secara tegas dalam syarat dan ketentuan ini.

e Syarat dan ketentuan ini diatur oleh dan ditafsirkan sesuai dengan hukum di Indonesia, negara
akan memiliki yurisdiksi eksklusif atas setiap perselisihan yang timbul dari Ketentuan ini.

e Kami dapat mengganti atau mengubah syarat dan ketentuan ini dengan memberikan
pemberitahuan di https://signage.spcvisual.com/ atau melalui email kepada pelanggan kami.
Dengan melanjutkan (atau pengguna melanjutkan) menggunakan layanan kami setelah
berakhirnya periode pemberitahuan, Anda akan dianggap telah menerima amandemen apa
pun pada Syarat dan Ketentuan ini.

17. Rincian Kontak:

Silahkan ajukan pertanyaan tentang Syarat dan Ketentuan ke 081932361111
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